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Io: Juicio verbal (condiciones generales

Demandado D./D2.SANTANDER CONSUMER FINANCE SA
Abogado/a:
Procurador/a: D.MARIA REMEDIOS LOZANO ORTEGA

SENTENCIA N.-/2026

-dos mil veintiséis.

Vistos por mi, D?

Juez: D
En Gan

del Tribunal de
tos de Juicio
instancia del

, Juez Sta.

g MER FINANCE, S.A.. representado por la Procuradora de los Tribunales
D?® REMEDIOS LOZANO ORTEGA asistido del letrado D Federico Almonacid

\\\ Ros

GENERALITAT
VALENCIANA

ANTECEDENTES DE HECHO

PRIMERO.- En fecha 12 de noviembre de 2025 por el Procurador de
los Tribunales D RAMON BIFORCOS SANCHEZ en nombre y representacion de
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de R CONSUMER
FINANCE, S.A.. | | fue turnada a este Juzgado, solicitando, tras los

fundamentos de icos que estimo de aplicacion, se dictara sentencia
conforme al suplido de la misma con imposicion de costas a la parte

Mediante Decretogfecha 11 de diciembre de 2025 y previo el
oportuno reparto, por la Oficina de Decanato de esta Ciudad, se acordd la
admisién a tramite de la misma, acordando emplazar a la parte demandada

rerpeeies

SEGUNDO.- La parte demandada, se opuso en tiempo y forma,
solicitando se dictara sentencia desestimando integramente la demanda con
expresa imposicién de las costas a la parte actora.

TERCERO.-. En la tramitacién de la presente causa, se han observado,
en lo esencial, las prescripciones legales,

DAMENT!! DE DERECHO

PRIMERO.- La representacion procesal de la parte actora interpone
demanda de juicio Ver M i de nulidad de condiciones
generales de la contrata esis gue con fecha de 27 de
préstamo de
demandada,

0,00€ 2.- Tipo deudor (TIN): 9,5% 3.- TAE: 10,80% 4.- Intereses de
emora: 24,00% 5.- Comision de apertura (Financiada): 469,35€ 6.- Servicios
accesorios (Seguro vinculado de vida - Financiado): 1.494,94€ 7.- Comision
por reclamacién de posiciones deudoras: 34,00€ 8.- Vencimiento anticipado:
2 cuotas 9.- Importe total de la deuda (capital mas intereses, comisiones y
servicios accesorios): 24.055,54€ 10.- Numero de cuotas para amortizacion:
108 (9 afios) Se acompana como documento nimero uno, contrato de
financiacion de vehiculo y cuadro de amortizacion; como documento nimero
dos, contrato de seguro de vida. Cabe indicar que la entidad financiera no
proporciond a los demandantes la preceptiva INE (Informacién Normalizada
Europea). Tal y como se justificara, deben declararse nulas por abusivas las
condiciones generales que se indicaran y tenerse como no puestas.
Segundo.- Condicién de consumidores El contrato objeto de procedimiento
se firmo por los demandantes ostentando la condicién de consumidores a los
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de . de adhesidén
con condicione nerales no negociadas individualmente y cuya
incorporacion al to ha sido impuesta por una de las partes, habiendo
sido redactadas con la finalidad de ser incorporadas a una pluralidad de
conformidad con el art. 59 TRLGDCU queda
y 7/1998 sobre Condiciones Generales de la
GC), §ino también a la normativa especifica de
consumidores. Asimism y como contempla el art. 1 LCGC en su parrafo
segundo: El hecho de que ciertos elementos de una clausula o que una o
varias clausulas aisladas se hayan negociado individualmente no excluira la
conciusion de ave NN .
conclusién de que tanto,
gue nos hallamos ante unas clausulas predispuestas, incorporadas al contrato
sin que los consumidores hayan podido modificar su contenido, que de forma
habitualmente vienen incluidas en el contrato/formulario y sobre las que en
multitud de ocasiones no ha habido informacién previa suficiente. Cuarto.-
Condiciones Generales de la Contratacion cuya nulidad se insta En virtud del
citado contrato de préstamo se impusieron a los demandantes las siguientes
condiciones generales de contratacion cuya nulidad se solicitara en el
presente escrito:, comision de apertura, interés de demora , comisién por
reclamacién de posiciones deudoras y c'-a de seguro de vida .

T e derecho que estimé de aplicacioén, solicito se
dictara sente de la cual conforme a los pedimentos de su
demanda

parte actora,
ad de varias

Direccién General de los Registros y del Notariado de 21/09/1995 -
19/11/1999 - 03/02/2000 - 20/05/2003 - 27/01/2006 - 28/11/2008 -
29/09/2011 - 30/05/2013. El contrato suscrito entre las partes se ajusta al
modelo K de contrato de financiacion a comprador de bienes muebles,
aprobado expresamente mediante las resoluciones indicadas de la Direccion
General de los Registros y el Notariado. Esta aprobacion no es meramente
formal, sino que implica la verificaciéon previa del cumplimiento de los
requisitos legales de transparencia, equilibrio y licitud contractual, exigidos
por el ordenamiento juridico vigente. Dicha aprobacién comporta una revisién
sustantiva del contenido del contrato, en particular de aquellas clausulas que
regulan aspectos esenciales de la financiacién (precio, intereses, garantias,
comisiones, resolucion, reserva de dominio, etc.), garantizando su
conformidad con la normativa de proteccién de consumidores y usuarios, asi
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de , a Ley General
para la Defensa d Consumidores y Usuarios). La Direccion General, como
o6rgano directiv erior en materia registral, verifica de oficio la
transparencia, claridad y equilibrio contractual, de modo que la aprobacién
delm racion del control de incorporacion y del control
de ¢ la dqgtrina jurisprudencial establecida por el
rudghcia del TJUE. El modelo K aprobado se
inscribe y publica ofic nte, siendo accesible a cualquier entidad o
consumidor interesado, o que garantiza su previsibilidad, publicidad y
accesibilidad, reforzando la transparencia exigida por la jurisprudencia (vid.
52/11). sobre 1 RN -,
92/11). Sobre la c os hoy
demandantes, interesaron de SANTANDER CONSUMER FINANCE, S.A., un
préstamo de financiacion a comprador de bienes muebles por importe
nominal (capital inicial de 14.150,00 euros) para destinarlo a la compra de un
vehiculo industrial, marca HYUNDAI, modelo IX35 4/33 Ante esta solicitud, y
con anterioridad a la celebracion del Contrato de Préstamo, la parte
demandante recibié informacién previa sobre el funcionamiento y las
condiciones financieras del préstamo, quedando la misma reflejada en la ficha
relativa a la INE En el citado documento se informa al consumidor de las
caracteristicas principales del produc el coste del préstamo, y, en
concreto, en lo relativo al caso que no a, se detallaba en el mismo el
j gpones que podria llevar aparejado el Contrato;
de apertura y la comisién por posiciones
deudoras, ¢ interesa en la presente demanda. De forma
paralela, mi representada recabo deI cliente diversa informacion que
precisaba para el estud| la viabilidad de la concesion
s fican el cobro de una Unica
trato litigioso
0S requisitos

do ()

concediéndose la financiacion en este caso a la prestataria; y teniendo
presente que se esta financiando un bien que va a estar sujeto a reserva de
dominio (i) La clausula de comisién de apertura supera el control de
transparencia material de la redaccion de la clausula de comisién de apertura
se puede observar que se cumplen todos los requisitos normativos previstos:
(i) se denomina “comisidén de apertura”; (ii) se especifica el importe de la
comision — 469,35 euros—; (iii) se indica que esa cantidad consiste en un
3,00 % del importe total del crédito sin incluir, al aplicar ese 3,00%, las
comisiones y los gastos (de forma que no haya duplicidades); (iv) se le destina
un apartado separado y anterior incluso al interés remuneratorio en la
primera pagina del contrato (las condiciones particulares), y se destaca su
importe mediante un recuadro en una columna donde se detallan los distintos
importes que componen el importe total del crédito (la cantidad total
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fin
mo

e financia, de
— en el importe
total del crédito. ello puede comprobarse en la pag. 1 del Contrato de
préstamo (doc. n. la contestacion de Santander Consumer), que consiste
en las condiciones partlculares del préstamo. Todo lo anterior también se
rmaciéon precontractual normalizada (doc. n.° 6
de la siste la INE elaborada en atencidn al art. 10 y
el An a suflvez, trae causa de la transposiciéon de la
Directiva 2008/48/CE d lamento Europeo y del Consejo, de 23 de abril
de 2008, relativa a los contratos de crédito al consumo (la “Directiva
2008/48”). En la INE se indica, por partida doble en su primera hoja, la
piazos cuotes) o NN .
plazos (cuotas) de a esta
informacién y de cuanto se ha expuesto, conforme tiene entendido el Tribunal
Supremo, el consumidor medio puede también entender o deducir la
naturaleza de los servicios proporcionados en contraprestacion del pago de
la comision de apertura en atencién al régimen nacional aplicable. Los
motivos que justifican el cobro de la comisién estan contemplados
expresamente por el legislador (anexo Il de la Orden de 5 de mayo de 1994
y posteriormente el art. 5.2 b) de la Ley 2/2009 de 31 de marzo, por la que
se regula la contratacién con los consumidores de préstamos o créditos
hipotecarios 9/33 y de servicios de i diacidon para la celebracion de
contratos de prestamo 0 crédito [“Le 09”1, que en la actualidad se
recoge en el articulo 14.5 de la Ley 5/2019, de 15 de
marzo, ntratos de crédito inmobiliario [la “LCCI"]). Y
aunque esta resulte de aplicacion a los créditos y préstamos al
consumo, el cobro de la comision de apertura sigue estando igualmente
justificado en este tipo d de comision de apertura es
plenamente valida al su | de abusividad 1.3 Punto de
e apertura La
utomatico su

te caso, no hay ningun elemento que permita sostener que ha si
irrazonable la prestacion de esos servicios. Por ello, el demandante tampoco
ha sostenido nunca que los servicios que motivan el cobro de la comision de
apertura no fueran prestados (ni que la entidad financiera no los hubiera
acreditado), ni mucho menos ha aportado ningun indicio de que eso fuera
asi. Por tanto, es evidente que no puede considerarse razonablemente que
Santander Consumer no presté los servicios que constituyen la contrapartida
de la comision de apertura. La clausula de comision de apertura supera el
segundo criterio de abusividad: la cuantia de la comisién es proporcionada
en relacién con el importe del préstamo, y no debe olvidarse la prohibicion
de que ese andlisis de proporcionalidad se convierta en un control de precios.
El importe se ajusta a la realidad del mercado y su porcentaje se encuentra
entre los comunmente aplicados por las entidades bancarias y financieras. La
comparacion debe realizarse respecto de operaciones de financiacién de
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op contrarse un
intervalo de com s de apertura en contratos de crédito al consumo de
distinto tipo en | disticas del Banco de Espafia. Puede y debe, por tanto,
atenderse a estos datos publicos de comisiones de apertura en contratos de
prést omprobar la proporcionalidad de la comisién de
apert e sentido, debe tenerse en cuenta que el
acert Salaj Primera para analizar una eventual
desproporcién es aten la practica del mercado o el segmento mas
especifico al que pertenece la operacién enjuiciada A los efectos de valorar la
existencia de posible abusividad en la clausula de comisién de apertura de un
orocedente atend SRNNNNNGENEEEEEEEEE - -
procedente atend rencia
material, sino también al contexto econémico y sectorial en que se enmarca
la operacion. En el mercado espanol de financiacién de vehiculos, la practica
de incluir comision de apertura es comun y generalizada, segln se desprende
de la propia informacion que el Banco de Espafa proporciona a los
consumidores en el momento de afrontar la compra de un vehiculo; como de
los informes y comunicaciones publicas de las principales entidades
financieras que operan en dicho sector, las cuales concentran
aproximadamente entre el 60% y el 80% del total de operaciones de
financiacion de automoviles; asi como nte aceptada por el BdE que la
contempla entre los gastos que se rep al consumidor al financiar un
vehicul mision IIega al 3% del importe financiado) En
consec na comision de apertura en el contrato suscrito
uede considerarse, por si misma, indicativa de
desequilibrio o falta de transparenaa smo expresion de una practica
normalizada y general en SOBRE LA CLAUSULA GASTOS
RECLAMACION POSICION RESES DE DEMORA. Falta de
i mporte se ha
ado desde el

efecto restitutorio para el demandante. En el préstamo que nos ocupa,
en el momento de la interposicion de la demanda ya no subsistia interés
juridico en la declaracion de nulidad de la comisiéon de impagos por cuanto
no iba a obtener efectos positivos para el consumidor derivado de la
restitucién de cantidades, pues consta que el contrato se cancel6 de manera
anticipada el 10 de febrero de 2021, mas de 4 afios antes de la reclamacion
previa y siendo muy consciente los titulares que abonaron el préstamo a su
vencimiento y nada se repercutié por aplicaciéon de dicha clausula. Por lo que
estando cancelado es innegable que ya no subsiste el interés porque no se
puede aplicar la clausula. En todo caso y “ad cautelam” se realizan las
siguientes alegaciones sobre la validez de la clausula puesta en tela de juicio
la entidad tiene que realizar gestiones de diversa indole por cada uno de los
conceptos por los que se cobran las comisiones estipuladas en el Contrato, y
que solo se cargan al cliente cuando este solicita alguno de los servicios
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ind
co

el presente
” diente en el
supuesto de fall ento (por cualquier causa) durante la vigencia del
préstamo, segur también preveia que sus herederos legales percibirian
(en el supuesto de que el fallecimiento fuera por accidente de circulacién) una
canti ici i cubierta por capital pendiente. Hay que precisar
dante pno son la misma mercantil, con CIF distinto
os. fal y como reza el contrato de manera
meridianamente clara, | ripcion del seguro NO ES OBLIGATORIA, y NO ES
CONDICIONATE para la obtencion de la financiacion solicitada. Este extremo
consta tanto en las condiciones particulares como en la INFORMACION

o

Tras los fundamentos de derecho que estimd de aplicacion solicité se
dictara sentencia desestimando integramente la demanda, con expresa
condena en costas a la parte actora.

SEGUNDO.- Se ejercita por la parte actora como accidén principal la de
nulidad de las clausulas de comision de apertura, intereses de demora,
comision por reclamacién de posiciones deudoras y cldusula de seguro de
vida, por no superar el doble control de incorporacién y transparencia.

Citar al respecto, de la referida accién, la Sentencia del Tribunal Supremo de
25 de enero de 2019: " la Ley de las Condiciones Generales de la Contratacion
se refiere a la incorporacion de las condiciones generales al contrato en los
dos preceptos cuya infraccidon denuncia la entidad recurrente: en el art. 5 para
establecer los requisitos de incorporacion; y en el art. 7 para establecer
cuando las condiciones generales no quedan incorporadas al contrato.
Conforme al art. 5, en lo que ahora importa: a) Las condiciones generales
pasaran a formar parte del contrato cuando se acepte por el adherente su
incorporacién al mismo y sea firmado por todos los contratantes. b) Todo
contrato debera hacer referencia a las condiciones generales incorporadas. c)
No podra entenderse que ha habido aceptacidon de la incorporacion de las
condiciones generales al contrato cuando el predisponente no haya
informado expresamente al adherente acerca de su existencia y no le haya
facilitado un ejemplar de las mismas .d) La redaccion de las clausulas
generales debera ajustarse a los criterios de transparencia, claridad,
concrecion y sencillez .A su vez, a tenor del art. 7, no quedaran incorporadas
al contrato las condiciones generales que :a) El adherente no haya tenido
oportunidad real de conocer de manera completa al tiempo de la celebracion
del contrato o cuando no hayan sido firmadas, si ello fuera necesario
conforme al art. 5.b) Sean ilegibles, ambiguas, oscuras e incomprensibles,
salvo, en cuanto a estas ultimas, que hubieren sido expresamente aceptadas
por escrito por el adherente y se ajusten a la normativa especifica que
discipline en su dmbito la necesaria transparencia de las clausulas contenidas
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en el contrato.3.- En la prdctica, se aplica en primer lugar el filtro negativo
del art. 7 LCGC; y si se supera, es necesario pasar una segunda criba, ahora
positiva, que es la prevista en los arts. 5.5 y 7 de la misma Ley: la redaccién
de las clausulas generales debera ajustarse a los criterios de transparencia,
claridad, concrecién y sencillez, de modo que no quedaran incorporadas al
contrato las que sean ilegibles, ambiguas, oscuras e incomprensibles. El
primero de los filtros mencionados, el del art. 7, consiste, pues, en acreditar
que el adherente tuvo ocasion real de conocer las condiciones generales al
tiempo de la celebracién del contrato. El segundo de los filtros del control de
incorporacion, previsto en los arts. 5 y 7 LCGC, hace referencia a la
comprensibilidad gramatical y semantica de la clausula. En suma, para
superar el control de incorporacion, debe tratarse de una clausula con una
redaccioén clara, concreta y sencilla, que permita una comprensién gramatical
normal y que el adherente haya tenido oportunidad real de conocer al tiempo
de la celebracién del contrato".

Debe partirse del hecho de que el contrato ha sido suscrito con un
consumidor y que por tanto, tal y como se ha sefialado con anterioridad, las
condiciones que en el mismo constan, deben superar tanto el control de
incorporacion como el de transparencia, que en definitiva supone que el
consumidor debe ser capaz de entender el contenido econémica y la
trascendencia del contrato suscrito, puesto que tal circunstancia es la base
de losarts. 55y7 de la Ley de Condiciones Generales de la
Contratacion y 80.1 del Texto refundido de la Ley General para la defensa de
Consumidores y Usuarios.

La sentencia del Tribunal Supremo de 9 de marzo de 2017, de Pleno
(ES: TS: 2017:788 sobre el control de transparencia), sintetiza en qué consiste
el control de transparencia en los siguientes términos:

"El control de transparencia como parametro abstracto de validez de la
clausula predispuesta, esto es, fuera del ambito de interpretacion general del
Cédigo Civil del 'error propio' o 'error vicio', cuando se proyecta sobre los
elementos esenciales del contrato tiene por objeto que el adherente conozca
o pueda conocer con sencillez tanto la 'carga econdmica' que realmente
supone para él el contrato celebrado, esto es, la onerosidad o sacrificio
patrimonial realizada a cambio de la prestacion econdmica que se quiere
obtener, como la 'carga juridica' del mismo, es decir, la definicién clara de su
posicion juridica tanto en los presupuestos o elementos tipicos que
configuran el contrato celebrado, como en la asignacion o distribucién de los
riesgos de la ejecucion o desarrollo del mismo".

El Alto Tribunal ha marcado una clara divisoria entre control
de incorporacion y control de transparencia, enfatizando que este segundo
no atiende a la mera transparencia documental o gramatical definidora del
primero, sino que representa un plus. Que las clausulas de los contratos
concertados con consumidores definidoras de los elementos esenciales del
contrato resulten transparentes no implica solamente que deba posibilitarse
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el conocimiento de su contenido mediante la utilizacion de caracteres
tipograficos legibles y una redaccion comprensible, lo que constituye el
objeto del control de inclusion o de incorporacion. El control de
transparencia supone, ademas vy especificamente, como senala la
referida sentencia del Tribunal Supremo de 9 de marzo de 2017 "la valoracién
de cdmo una clausula contractual ha podido afectar al precio y a su relaciéon
con la contraprestacion de una manera que pase inadvertida al consumidor
en el momento de prestar su conocimiento, alterando de este modo el
acuerdo econdmico que creia haber alcanzado con el empresario, a partir de
la informacién que aquel le proporciono".

La sentencia
2025 , establece :
clausula que estable
21,59 %), considerada conjuntamente con las clausulas que regulan el sistema
de amortizacién al que va ligado esa TAE, es transparente en el sentido de
los arts. 4.2 y 5 de la Directiva 93/13/CEE del Consejo, de 5 de abril de 1993,
sobre las clausulas abusivas en los contratos celebrados con consumidores
(en lo sucesivo, Directiva 93/13/CEE); y, caso de no serlo, si es abusiva.
Conforme a la doctrina del Tribunal de Justicia de la Union Europea (TJUE), la
exigencia de transparencia de las clausulas no negociadas en contratos
celebrados con consumidores que resulta de los arts. 4.2 y 5 de la Directiva
93/13/CEE no puede reducirse solo al r comprensible de estas en un
plano formal ramatical. Por el co , toda vez que el sistema de
icha Directiva se basa en la idea de que el
consu on de inferioridad respecto al profesional en lo
referido, en i nivel de informacién, esa exigencia de redaccién
clara y comprensible de las clausulas contractuales, y por tanto
de transparencia, debe e

iones de comprender el funcionamiento concreto de tal clausula y de
valorar asi, basandose en criterios precisos y comprensibles, las
consecuencias econdmicas, potencialmente significativas, de dicha clausula
sobre sus obligaciones ( sentencias de 10 de junio de 2021, BNP Paribas
Personal Finance, C-609/19, apartados 42 y 43, de 10 de junio de 2021, BNP
Paribas Personal Finance, C-776/19 a C-782/19, , apartados 63 y 64, y de
20 de abril de 2023, C-263/22, Ocidental-Companhia Portuguesa de Seguros
de Vida SA, apartado 26).

Por consiguiente, la exigencia de que una cladusula contractual debe
redactarse de manera clara y comprensible se ha de entender también como
una obligacion de que el contrato exponga de manera transparente el
funcionamiento concreto del mecanismo al que se refiere la clausula de que
se trate, asi como, en su caso, la relacién entre ese mecanismo y el prescrito
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por otras cladusulas, de manera que el consumidor de que se trate esté en
condiciones de valorar, basandose en criterios precisos e inteligibles, las
consecuencias econdmicas que se deriven para él ( sentencias de 30 de abril
de 2014, C-26/13, Kasler y Kaslerné Rabai, apartado 75, C-96/14, de 23 de
abril de 2015, Van Hove, apartados 41y 50, de 20 de septiembre de 2017, C-
186/16, Andriciuc, apartado 45, de 3 de octubre de 2019, Kiss y CIB Bank, C-
621/17, apartado 37, de 3 de marzo de 2020, Gémez del Moral Guasch, C-
125/18, apartado 43, y de 16 de julio de 2020, Caixabank y BBVAZ C-
224/19y 259/19, apartado 67).Esta interpretacion de
la transparencia implica que los profesionales deben proporcionar
informacién clara a los consumidores sobre las clausulas del contrato y sus
implicaciones y consecuencias antes de la celebracion del contrato. El TJUE ha
enfatizado repetidamente la importancia de dicha informacion para que los
consumidores puedan comprender el alcance de sus derechos y obligaciones
en virtud del contrato antes de estar sujetos a este. Asi, en las sentencias de
21 de marzo de 2013, C-92/11, RWE Vertrieb, apartado 44, y de 21 de
diciembre de 2016, C-154/15, C-307/15 y C-308/15, Gutiérrez Naranjo y
otros, apartado 50, de 13 de julio de 2023, Banco Santander, C-265/22,
apartado 51, y de 12 de diciembre de 2024, C-300/23, Kutxabank, el TJUE
ha declarado que reviste una importancia fundamental para el consumidor
disponer, antes de la celebracion de un contrato, de informacién sobre las
condiciones contractuales y las consecuencias de dicha celebraciéon. El
consumidor decide si desea quedar vinculado por las condiciones redactadas
de antemano por el profesional basandose principalmente en esa
informacion.

El TJUE ha especificado los requisitos aun mas, en particular con
respecto a las clausulas contractuales que son esenciales para el alcance de
las obligaciones que los consumidores aceptan asumir. De la doctrina sentada
en las sentencias de 21 de marzo de 2013, C-92/11, RWE Vertrieb, apartado
49, de 26 de febrero de 2015, C-143/13, Matei, apartado 74, y de 20 de
septiembre de 2017, C-186/16, Andriciuc, apartado 47, se desprende que al
tener en cuenta el conjunto de circunstancias que rodearon la celebracion del
contrato, es necesario verificar que se comunicaron al consumidor todos los
elementos que pueden incidir en el alcance de su compromiso, que se
expusieron de manera transparente los motivos y las particularidades de la
estipulacion contractual, asi como la relacion entre dicha clausula y otras
clausulas relativas a la retribucion del prestamista, de forma que un
consumidor informado pueda prever, sobre la base de criterios precisos y
comprensibles, las consecuencias econdmicas que para él se derivan y le
permitan evaluar, en particular, el coste total de su préstamo, permitiéndole
evaluar las consecuencias financieras de este.3. En este caso, hemos de tener
en cuenta que el crédito revol/ving es un crédito al consumo con interés, de
duracién indefinida o de duracién definida prorrogable de forma automatica,
concedido a personas fisicas, en el que el crédito dispuesto no se satisface
en su totalidad al final del periodo de liquidacién pactado. El consumidor
puede disponer hasta el limite del crédito concedido sin tener que pagar la
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totalidad de lo dispuesto en un plazo determinado, sino que reembolsa el
crédito dispuesto de forma aplazada sin una duracién determinada, mediante
el pago de cuotas periédicas cuyo importe puede consistir en una cantidad
fijla o en un porcentaje de la cantidad dispuesta, siendo habitual que la
entidad financiera fije, por defecto, una cantidad o un porcentaje bajo, lo que
alarga significativamente el plazo de amortizacién y supone la generacién de
una gran cantidad de intereses al amortizarse poco capital en cada cuota. El
limite del crédito disminuye seguin se dispone de él mediante adquisiciones
de bienes o servicios, disposiciones de efectivo, transferencias del crédito
concedido, etc. A su vez, el crédito disponible se repone, fundamentalmente
con la parte de las cuotas destinada a la amortizacién del capital y que el
prestatario paga periédicamente. Por tanto, el crédito se renueva de manera
automatica en el vencimiento de cada cuota (habitualmente, mensual) por lo
que es un crédito rotativo o revolvente, equiparable a una linea de crédito
permanente.En la sentencia de pleno 149/2020, de 4 de marzo,
mencionamos algunos de los riesgos que presenta este tipo de crédito,
cuando afirmamos:«Han de tomarse ademas en consideracion otras
circunstancias concurrentes en este tipo de operaciones de crédito, como son
el publico al que suelen ir destinadas, personas que por sus condiciones de
solvencia y garantias disponibles no pueden acceder a otros créditos menos
gravosos, y las propias peculiaridades del crédito revolving, en que el limite
del crédito se va recomponiendo constantemente, las cuantias de las cuotas
no suelen ser muy elevadas en comparacién con la deuda pendiente y alargan
muy considerablemente el tiempo durante el que el prestatario sigue pagando
las cuotas con una elevada proporcion correspondiente a intereses y poca
amortizacion del capital, hasta el punto de que puede convertir al prestatario
en un deudor «cautivo», y los intereses y comisiones devengados se
capitalizan para devengar el interés remuneratorio».El Banco de Espafia
también ha hecho referencia a las consecuencias financieras que puede tener
esta peculiaridad del crédito revol/ving, que puede dar lugar a lo que dicho
organismo califica como «efecto de bola de nieve», que es el riesgo de
encadenarse a una deuda indefinida, que nunca se termina de pagar.Estas
consecuencias negativas para el consumidor pueden producirse por la
conjuncion de varios factores: el cardcter indefinido o prorrogable
automaticamente del crédito; el limite del crédito se va recomponiendo
constantemente; el elevado tipo de interés; la escasa cuantia de las cuotas,
bien porque han sido establecidas por defecto en el contrato, bien porque
han sido elegidas por el consumidor por el atractivo de ser asumibles en el
corto plazo pero que van acrecentando un problema que se hard cada vez
mas serio a largo plazo pues suponen que se amortice muy poco capital; vy,
en su caso, el anatocismo en caso de impago de alguna cuota, comisiéon o
indemnizacién de modo que el interés de demora se calcula sobre la totalidad
de la cantidad adeudada, incluyendo capital, intereses, indemnizaciones y
comisiones.En consecuencia, es preciso que el consumidor reciba una
informacién sobre estas caracteristicas y estos riesgos, con un contenido y
presentacion adecuada y en el momento oportuno.4. Conforme a la
mencionada doctrina del TJUE, la informacion deberia ser facilitada al
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consumidor antes de celebrar el contrato. Asi lo exigia también el art. 60.1
del texto refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y
Usuarios, en la redaccién vigente cuando se celebré el contrato:«Antes de que
el consumidor y usuario quede vinculado por un contrato u oferta
correspondiente, el empresario debera facilitarle de forma clara vy
comprensible, salvo que resulte manifiesta por el contexto, la informacién
relevante, veraz y suficiente sobre las caracteristicas principales del contrato,
en particular sobre sus condiciones juridicas y econdmicas».También el art. 5
de la Directiva 2008/48/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de
abril de 2008, relativa a los contratos de crédito al consumo, se refiere a la
informacién precontractual:«1. Con la debida antelacion, y antes de que el
consumidor asuma cualquier obligacién en virtud de un contrato u oferta de
crédito, el prestamista y, en su caso, el intermediario de crédito deberan
facilitar al consumidor, sobre la base de las condiciones del crédito ofrecidas
por el prestamista y, en su caso, de las preferencias manifestadas y de la
informacién facilitada por el consumidor, la informacion que sea precisa para
comparar las diversas ofertas y adoptar una decisién informada sobre la
suscripcion de un contrato de crédito. Esta informacion, en papel o en
cualquier otro soporte duradero, se facilitara mediante la Informacién
normalizada europea sobre el crédito al consumo que figura en el anexo Il.
Se considera que el prestamista ha cumplido los requisitos de informacion
del presente apartado y del articulo 3, apartados 1y 2, de la Directiva
2002/65/CE si facilita la Informacidon normalizada europea sobre el crédito al
consumo. [...]»6. Los Estados miembros velaran por que los prestamistas vy,
cuando proceda, los intermediarios de crédito faciliten al consumidor las
explicaciones adecuadas para que este pueda evaluar si el contrato de crédito
propuesto se ajusta a sus necesidades y a su situacién financiera, si fuera
preciso explicando la informacién precontractual que se facilitard conforme a
lo dispuesto en el apartado 1, las caracteristicas esenciales de los productos
propuestos y los efectos especificos que pueden tener sobre el consumidor,
incluidas las consecuencias en caso de impago por parte del consumidor. Los
Estados miembros podran adaptar el modo de prestacidon de esta asistenciay
su alcance, asi como la identidad de la parte que se hara cargo de ella, a las
circunstancias particulares de la situacion en que se ofrece el contrato de
crédito, la persona a quien se ofrece y el tipo de crédito ofrecido».Esta
exigencia tiene su reflejo en la Ley 16/2011, de 24 de junio, de contratos de
crédito al consumo, en la redaccion aplicable por razones temporales,
establece:«Articulo 10. Informacion previa al contrato.

»1. El prestamista y, en su caso, el intermediario de crédito deberan
facilitar de forma gratuita al consumidor, con la debida antelacién y antes de
que el consumidor asuma cualquier obligacion en virtud de un contrato u
oferta de crédito sobre la base de las condiciones del crédito ofrecidas por el
prestamista y, en su caso, de las preferencias manifestadas y de la
informacién facilitada por el consumidor, la informacion que sea precisa para
comparar las diversas ofertas y adoptar una decisién informada sobre la
suscripciéon de un contrato de crédito.[...]»Articulo 11. Asistencia al
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consumidor previa al contrato.»Los prestamistas y, en su caso, los
intermediarios de crédito facilitaran al consumidor explicaciones adecuadas
de forma individualizada para que éste pueda evaluar si el contrato de crédito
propuesto se ajusta a sus intereses, a sus necesidades y a su situacién
financiera, si fuera preciso explicando la informacién precontractual, las
caracteristicas esenciales de los productos propuestos y los efectos
especificos que pueden tener sobre el consumidor, incluidas Ilas
consecuencias en caso de impago por parte del mismo».

Esta norma fue desarrollada por la Orden EHA/2899/2011, de 28 de
octubre, de transparencia y proteccion del cliente de servicios bancarios, en
la redaccion aplicable por razones temporales:«Articulo 6. Informacién
precontractual.»Las entidades de crédito deberan facilitar de forma gratuita
al cliente de servicios bancarios toda la informacién precontractual que sea
legalmente exigible para adoptar una decisién informada sobre un servicio
bancario y comparar ofertas similares. Esta informacion debera ser clara,
oportuna y suficiente, objetiva y no engafiosa y habra de entregarse con la
debida antelacién en funcion del tipo de contrato u oferta y, en todo caso,
antes de que el cliente quede vinculado por dicho contrato u oferta».5. La
informacién que debe suministrarse al consumidor al que se le ofrece una
tarjeta con la modalidad revolving debe cumplir con las exigencias
establecidas en la normativa nacional y con aquellas que el TJUE ha extraido
de la Directiva 93/13/CEE.Debe exponer, de manera transparente por su
contenido, forma de expresion y ubicacion en el documento, el
funcionamiento concreto del mecanismo de recomposicién del capital y su
influencia en la liquidacién de los intereses y en la amortizaciéon del capital
dispuesto, especialmente en los supuestos de incremento notable del riesgo,
ya indicados: cuando la cuota periddica de pago no es elevada pero si lo es el
tipo de interés; y cuando se produce un impago y la capitalizaciéon de los
intereses y las comisiones devengadas prolonga indefinidamente el pago de
la deuda porque las cuotas periddicas, que por defecto se fijan en una cuantia
minima, apenas amortizan capital. Debe informarse, por tanto, de la relacién
entre la elevada TAE, el mecanismo de recomposiciéon del capital y las demas
clausulas con trascendencia en la creacién de los riesgos descritos, de manera
que el consumidor esté en condiciones de valorar, basandose en criterios
precisos e inteligibles, las consecuencias econdmicas que se deriven para
él.En concreto, en lo que respecta al anatocismo, constituye una prevision
contractual licita, pero excepcional y con efectos significativamente gravosos
para el consumidor, que requiere, por tanto, informacion clara al consumidor
y que la redaccion de la clausula sea inteligiblepara el consumidor medio,
como requisito para que pueda ser considerada transparente.Por tanto, la
informacién debe permitir al consumidor medio comprender el producto
ofertado, tomar conciencia de los riesgos que se derivan del plazo indefinido
o prorrogable automaticamente, el elevado tipo de interés, la recomposicion
constante del crédito, la escasa amortizacion del capital en el caso de cuotas
bajas, y el anatocismo; y, asimismo debe permitirle comparar las diversas
ofertas, tal como exige el art. 10 de la Ley de contratos de crédito al consumo,
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pues para optar por una u otra modalidad de amortizacién es necesario que
las comprenda. Por tanto, es necesaria una informacién diferenciada sobre
las caracteristicas, los costes y los riesgos de las tres modalidades de
financiacion que por lo general son electivas, por mas que en muchos casos
se aplique, por defecto, la modalidad revo/ving. Porque la diferencia de la
modalidad revo/ving con la modalidad de pago aplazado a fin de mes, sin
intereses, puede ser facil de comprender, pero no lo es tanto la diferencia
entre la modalidad de pago aplazado, que es en realidad un préstamo al
consumo, parecido a la compra a plazos, y la modalidad revo/ving.Para
cumplir tales exigencias no es suficiente que la informacion contenga la TAE.
En términos comprensibles para el consumidor medio, la informacion debe
indicar que el sistema de amortizacion es del tipo revolving, debe establecer
cual es la cuota mensual (bien en una cantidad determinada, bien en un
porcentaje de la cantidad dispuesta); debe establecer cual es la duracion del
contrato; debe indicar si, y en qué casos, el interés se devengara no solo
respecto del capital dispuesto sino también respecto del total de la cantidad
adeudada (incluyendo intereses, comisiones e indemnizaciones devengadas);
y debera contener unos ejemplos adecuados tanto para comprender los
riesgos del sistema como para permitir la comparacion con otras modalidades
de amortizacién o con las ofertas de otras entidades financieras. Es preciso
que la informacion incida sobre la forma en que esa elevada TAE opera en la
propia economia del contrato, dada las particularidades del sistema de
amortizacion y las demas clausulas a que se ha hecho referencia. Y debe
hacerlo de modo claro y comprensible, no de una forma dispersa a lo largo
de un extenso documento y en términos poco expresivos de los riesgos del
sistema de amortizacién revol/ving, como es el caso objeto de este recurso.

Estas exigencias, para el caso de contratos a los que sea aplicable por
razones temporales, estan actualmente explicitadas en la Orden
ETD/699/2020, de 24 de julio, de regulacion del crédito revolvente y por la
que se modifica la Orden ECO/697/2004, de 11 de marzo, sobre la Central
de Informacién de Riesgos, la Orden EHA/1718/2010, de 11 de junio, de
regulaciéon y control de la publicidad de los servicios y productos bancarios y
la Orden EHA/2899/2011, de 28 de octubre, de transparencia y proteccién
del cliente de servicios bancarios.El sistema de amortizacién revolving no es
simplemente un sistema como el de pago aplazado, que puede considerarse
un simple préstamo al consumo que se va amortizando en cuotas periddicas
durante un periodo determinado. Ya hemos expuesto sus peculiares
caracteristicas y los riesgos que conllevan, significativamente superiores a los
de un simple préstamo al consumo. No se trata solo de que el mayor
aplazamiento generara mayores intereses, conocimiento que alcanza al
consumidor medio; o que, por su propia naturaleza, no pueda fijarse ex
ante el coste total del crédito ni establecer un cuadro de amortizacién. La
duracién indefinida o prorrogable del contrato de crédito revolving resulta
relevante y ha de ser puesta en relacion con el mecanismo de reconstitucion
de la deuda, especialmente si el contrato contempla la capitalizacién de los
intereses y/o una cuota minima por defecto de cuya incidencia en el coste del
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crédito es necesario advertir con suficiente claridad.6. En este caso, segln
consta acreditado en la instancia, la tarjeta revo/ving fue ofrecida por un
comercial de la entidad demandada, aunque la contrataciéon se hizo on-/ine,
a través de la pagina web de la financiera. La informacién que se le pudo
suministrar sobre el coste del crédito, y en concreto la TAE, aparece en el
contrato y en la ficha de Informacién Normalizada Europea (INE), que estaba
a disposicién de la demandante al contratar la tarjeta, y es clara. Pero mas
alla de una informaciéon general de esta modalidad de tarjeta, no consta que
hubiera sido informada con caracter previo del riesgo derivado de una lenta
amortizacion, de que se forme una «bola de nieve».Con la informacién
contenida en el contrato y en la ficha INE, un consumidor medio, normalmente
informado, razonablemente atento y perspicaz, no es capaz de tomar
conciencia de la naturaleza y consecuencias del mecanismo de
amortizacion revolving, los elevados costes que pueden suponerle y los
riesgos de terminar siendo un «deudor cautivo» que tal sistema puede
implicar.7. Una vez que se ha determinado que la clausula relativa al interés
del crédito, considerada conjuntamente con el resto de las cladusulas del
contrato 'y, mas concretamente, las relativas al sistema de
amortizacion revolving, no es trasparente, es necesario valorar si es
abusiva.Cuando un tribunal considera que una clausula contractual no esta
redactada de manera clara y comprensible a efectos del articulo 4, apartado
2,y 5 de la citada Directiva 93/13/CEE, le incumbe examinar si tal clausula
es abusiva en el sentido del articulo 3, apartado 1, de esa misma Directiva. La
falta de transparencia no supone automaticamente que una clausula
contractual sea considerada abusiva en virtud del articulo 3, apartado 1, de
la Directiva 93/13/CEE pues la mera circunstancia de que una clausula no
esté redactada de manera clara y comprensible no le confiere, por si sola,
caracter abusivo. Esto significa que, aun estableciendo que una clausula
cubierta por el articulo 4, apartado 2, de la Directiva 93/13/CEE no es clara
ni comprensible, su caracter abusivo debe todavia evaluarse con arreglo a los
criterios establecidos en el articulo 3, apartado 1. Asi lo ha declarado el TJUE
desde la sentencia de 26 de enero de 2017, C-421/14, Banco Primus,
apartados, 62 a 67, habiéndolo reiterado en sentencias como la de 3 de
octubre de 2019, Kiss y CIB Bank, C-621/17, apartado 49, y de 13 de julio de
2023, C-265/22, Banco Santander, apartado 66.Sin embargo, en la medida
en que las clausulas contractuales no sean claras ni comprensibles, esta
circunstancia puede contribuir a concluir que una clausula contractual es
abusiva en virtud del articulo 3, apartado 1, de la Directiva 93/13/CEE, o
incluso puede indicar su caracter abusivo. La transparencia de una clausula
contractual que exigen los arts. 4.2y 5 de la Directiva 93/13/CEE (mas
exactamente, su falta de transparencia) es uno de los elementos que deben
tenerse en cuenta para apreciar si tal clausula es abusiva (por todas, las
recientes sentencias de 13 de julio de 2023, C-265/22, Banco Santander,
apartado 66 ,y de 12 de diciembre de 2024, C-300/23, Kutxabank, apartado
110)....7

Es la parte demandada que contrata con un consumidor, la que debe
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haber acreditar que efectivamente se ofrecié a éste toda la informacién
oportuna relativa a todas y cada una de las clausulas que conforman el
contrato.

Por ello, debe partirse de la documental aportada junto con el escrito
de demanda, y de contestacion en concreto el contrato nuUmero
E49F20140064068 00003106021-de fecha 27 de mayo de 2014 para
determinar si las clausulas relativas a comision de apertura, interés de
demora comision por reclamacion de posiciones deudoras y seguro de vida,
superan dichos controles, valorando, tal y como se hace constar en las
sentencias del Tribunal de Justicia de la Unién Europea de 30 de abril de 2015
y 3 de marzo de 2020, si un consumidor medio, informado y atento, puede
comprender el funcionamiento de las clausulas financieras del producto.

Consta, en el referido contrato de financiacion a comprador de bienes
muebles, para adquisicidon de vehiculo, en su primera pagina y de forma clara
el importe de adquisicion de vehiculo, desembolso inicial comisiones vy
gastos, con letra legible, por lo que supera el control de incorporacion.
Partiendo de ello, debera valorarse si las clausulas referidas por el
demandante superan el control de transparencia y en todo caso, si pueden
reputarse abusivas.

TERCERO.- En relacion a la comisién de apertura obrante en el
contrato sefialar que se establecid por tal concepto la cantidad de 469,35
euros, que suponia un 3% del importe total del crédito.

|

Citar por ilustrativa, aungque viene referida a los créditos hipotecarios,
la Sentencia dictada por fecha 03/03/2026 : “Una vez
o C-565/21),
e mayo, en la
ion univoca sobre la

ue comenzamos advirtiendo que no cabia una

A practicada. Y que, desde el punto de vista casacional, lo Unico
procedente era comprobar si la sentencia recurrida aplica los criterios
establecidos por el TJUE para realizar los controles de trasparencia y de
abusividad de la clausula en la que se recoge la comisién de apertura. 2.-Tras
dictarse las sentencias del TJUE de la misma fecha, 30 de abril de 2025,
dictadas en los asuntos C-699/23 (San Sebastian) y C-39/24 (Ceuta), en
nuestras sentencias 964/2025 y 964/2025, ambas de 17 de junio,
concluimos que, en ambas sentencias del TJUE de 30 de abril de 2025, se
indica expresa y terminantemente que la jurisprudencia espafnola (la que
emana de esta sala) en materia de comision de apertura es plenamente
concorde con la Directiva 93/13, de 5 de abril, sobre clausulas abusivas en
contratos con consumidores. Por lo que damos por reproducido, a todos los
efectos, lo expresado en la sentencia 816/2023, de 29 de mayo, sin que la
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qu de esta Sala
816/2023, de 2 mayo, debemos tomar en cuenta, los requisitos de
transparencia de ision de apertura que exigia la normativa bancaria en
la fecha del contrato (apartado 4.1 del anexo Il de la Orden de 5 de mayo de
e las condiciones financieras de los préstamos

n dek;rn comprender todos («cualesquiera») los

o trdmitacién del préstamo hipotecario, uotros
idad de la entidad prestamista ocasionada por
la concesioén del préstamo; (ii) debia integrarse obligatoriamente en una Unica
comisidon, que tenia que denominarse necesariamente «comision de
eu forma y recr NN -
y su forma y fech propia
clausula. 4.-Asimismo, indicamos que debia examinarse si habia
solapamiento de comisiones por el mismo concepto, estudio y concesion del
préstamo. 5.-En este caso, los gastos de estudio no se integran en una Unica
comision, denominada necesariamente «comision de apertura»,
contemplandose en la escritura dos comisiones, una de apertura, y otra por
gastos de estudio, de modo que asi se duplican y solapan comisiones por el
mismo concepto. 6.-Por todo ello, cabe concluir que, en este concreto caso,
la clausula que impuso el pago de la comision de apertura no fue transparente
y es abusiva, dificultando la comprensjg la naturaleza de los servicios
proporaonados como contrapartlda al 0, concesién o tramitacién del

crédito solapamiento con otra comision..
Y cia dictada por la llma Audiencia provincial de
Valencia en ve de diciembre de dos mil veinticinco: “Para su

verificacion, conforme a artlculo 4.1 de la Directiva 93/13, hay que estar a la
fecha de contrato, su c ias concurrentes a tal data.
Respecto al desequilibri aciones, el TJUE
r cuando la
icios que se

or:A tal respecto, por lo que respecta a clausulas
contratos de préstamo que se refieren a comisiones también previstas por el
Derecho nacional, el Tribunal de Justicia aplicé esos criterios en el apartado
55 de lasentencia de 3 de octubre de 2019, Kiss y CIB Bank (C-
621/17, EU:C:2019:820), al declarar que, a menos que no pueda considerarse
razonablemente que los servicios proporcionados como contrapartida se
prestan en el ambito de la gestidn o del desembolso del préstamo, o que los
importes que debe abonar el consumidor en concepto de dichos gastos y
dicha comisién sean desproporcionados a la vista del importe del préstamo,
no parece, sin perjuicio de la comprobacion que debera efectuar el juez
competente, que dichas clausulas incidan negativamente en la posicion
juridica en la que el Derecho nacional sitiua al consumidor".En este ultimo
punto, el Tribunal Supremo ha fijado como criterio orientativo y con
prudencia explicitada, que "sin incurrir en un control de precios, no parece
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des 0 al. Segun las
estadisticas del c edio de comisiones de apertura en Espana accesibles
en internet, dich te osala entre 0,25% y 1,50%"...El Tribunal Supremo
anade a esta doctrlna qgue: "no cabe una soluuon univoca sobre la validez o
invali establece la comisién de apertura, puesto que
depe idualigado de cada caso, conforme a la prueba
pract de c@mprobar si la sentencia recurrida aplica
estos crlterlos estableci n la sentencia del TJUE, para realizar el control
de abusividad de la clausula en la que se recoge la comision de apertura.TJUE
manifiesta, respecto al desequilibrio importante de derechos y obligaciones,
comision es aese, NN -
comision es despr elacion
al importe del préstamo o no responden a su concepto o vienen los mismos
servicios repercutidos por otros conceptos cobrados al consumidor. Asi, en
lo que respecta a clausulas de contratos de préstamo que se refieren a
comisiones previstas en el Derecho nacional, la STJUE 3 octubre 2019, Kiss y
CIB Bank (C-621/17, EU:C:2019:820) declara que, a menos que no pueda
considerarse razonablemente que los servicios proporcionados como
contrapartida se prestan en el ambito de la gestion o del desembolso del
préstamo, o que los importes que debe abonar el consumidor en concepto de
dichos gastos y dicha comision sean de-rcionados a lavista del importe

del prestamo no parece, sin perjuic la comprobacién que debera
efectua ue dichas clausulas incidan negativamente en
la posi el Derecho nacional sitia al consumidor. Al
respecto, tencia del Tribunal Supremo de 29 mayo
2023 (RQOJ ST / ECLI ES: TS 2023: 2131, Ponente: D. Pedro José
Vela Torres) fija como crijg gdencial que “sin incurrir en un
control de ! de 845 sobre un capital de
b% del capital.
ra en Espana

importe de la
comision , no se solapa con otro tipo de comision de estudio o similar ,
debiendo sefalarse que dicha comision , que se genera y liquida en una sola
ocasién, engloba los gastos de estudio y tramitacién del préstamo o
cualquier otra actividad que realice el prestamista para valorar la posible
concesion del crédito, pero sin embargo se aprecia que la misma constituye
una de las partidas financiadas y no existe ningun tipo de aclaracién en la
clausula , ni tampoco se ha traido al procedimiento por la parte demandante,
parte procesal obligada a la probanza de dicho extremo, prueba alguna que
de que se ha ofrecido al cliente informacion al respecto con caracter previo a
la suscripcion del contrato , debiendo ademas resefiarse que la misma resulta
nula por abusiva, al entender que resulta desproporcionada en su importe
dado que se establece en un 3% del capital prestado, porcentaje que excede
del sefado con anterioridad en la referida sentencia del Tribunal Supremo del
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CUARTO.- de efectuar dicha valoracion en relacién a la clausulas
que establecen | reses de demora asi como las comisiones por impago
de cantidades debidas. En este punto resulta trascendental fijar como

i ' que el préstamo origen de procedimiento se

cuest
encu comaogacredita la parte demandada y no combate
la de ) las han sido aplicadas, ante la inexistencia
de impagos durante la v | préstamo.

Citar por ilustrativa al respecto de tal circunstancia la Sentencia dictada
por la Audiencia Provincial de Valencia en fecha 26 de enero de 2021 :" 2.1.
general. se ha proEREEE - ;-
general, se ha pro 12 de
diciembre de 2019 (ROJ: STS 3911/2019-ECLI:ES:TS:2019:3911 ), sentencia
662/2019, recaida en procedimiento 2017/2017 , en que literalmente se
indica que:" 1.- No existe fundamento legal para afirmar que la consumacioén
de un contrato impide el ejercicio de la accion de nulidad. Es mas, el art. 1301
del Cddigo Civil fija la consumacion del contrato como término inicial del
plazo para ejercitar la accion de nulidad por error, dolo o falsedad de la
causa.2.- Otro tanto ocurre con la extinciéon del contrato. Si la accién
ejercitada por los recurrentes hubiera ido dirigida exclusivamente a que se
declarara la nulidad del contrato o d! clausula, sin formularse una

peticidon restitutoria, podria cuestiona e exista un interés legitimo en
obtenern i meramente declarativo en un contrato ya
bjeto del recurso, la finalidad de la demanda
interpuesta recurrentes fue obtener la restitucion de lo
indebidamente cobrado por la entidad financiera en la aplicacion de la
clausula suelo. La solicitugead pronunciamiento judicial que
bnderse como un antecedente
titucién de lo

contrato coincide con el agotamiento o extincién del contrato, el término
inicial de ejercicio de la accion de nulidad previsto en el art. 1301 del Cédigo
Civil para los casos de error, dolo o falsedad de la causa, coincide con el
momento de extincion del contrato. Asi lo hemos declarado en la sentencia
89/2018, de 19 de febrero .4.- Esto muestra que la extincién del contrato
no es por si misma un obstaculo para el ejercicio de la accién de nulidad del
propio contrato o de alguna de sus cladusulas.5.- Como recuerda la sentencia
de este tribunal 546/2019, de 16 de octubre , la jurisprudencia del Tribunal
de Justicia ( sentencias de 30 de mayo de 2013, Dirk Frederik Asbeek Brusse,
C-488/11 , apartado 44, con cita de resoluciones anteriores ; de 6 de
octubre de 2009, Asturcom Telecomunicaciones, C-40/08 , apartado 42; de
21 de diciembre de 2016, Gutiérrez Naranjo, asuntos acumulados C-
154/15 , C-307/15y C-308/15 ; de 26 de enero de 2017, Banco Primus, C-
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42 t, C-76-10,
ap | Consejo, de
5 de abril de 199 bre clausulas abusivas en los contratos celebrados con
consumidores (q ablece la no vinculacion del consumidor a las clausulas
abuswas) debe ser considerado como una norma equivalente a las
i e en el ordenamiento juridico interno tienen
publicg; consideracién que extiende a todas las
que gan indispensables para la realizacion del
objetivo pretendido po recepto.6.- Por tanto, en el presente caso no
existen obstaculos al ejercicio de tal accién derivados del transcurso del plazo
de ejercicio de la accién o las exigencias de la buena fe".Resulta de dicha
ciavsuia incorpor: NN - -
clausula incorporal ue nos
ocupa, la vincula, indefectiblemente, a la existencia de peticion restitutoria o
de interés econdmico subyacente. No de otro modo puede interpretarse la
referencia que se efectia en el punto 2 de la fundamentaciéon juridica,
parcialmente transcrita".

Se plantea por la parte demandada la improcedencia de la accidon ejercitada
por la demandante, atendiendo a que la clausula de comisiones por
posiciones deudoras, obrante en el contrato suscrito por las partes en el
presente procedimiento, no ha sido aplicada.

Al respecto citar la sentencia dictada a 9 de mayo de 2016 por el
Tribunal Supremo que establece “ jurisprudencia ha admitido la
proced es meramente declarativas, en las que la parte
deman e que el tribunal declare la existencia de un
iento condenatorio alguno, bien porque asi
considere restituida la paz Jurldlca o porgue el pronunciamiento declarativo
pretenda hacerlo vaIer 3 @tro proceso, o b|en en otro

de manera que el interés
desaparece si ho hay inseguridad juridica.
Asimismo, toda accion declarativa ha de responder a la exigencia de un
interés legitimo en quien la ejercita (sentencias de esta Sala 64/1999, de 5
de febrero,y 661/2005, de 19 de julio, entre otras). La sentencia del Tribunal
Constitucional de 30 noviembre de 1992, proclama al respecto que: La
admisibilidad de las acciones meramente declarativas esta condicionada a la
existencia de un interés digno de tutela. La accion meramente declarativa
como modalidad de tutela jurisdiccional que se agota en la declaracién de la
existencia, inexistencia o modo de ser de una relacion juridica, no existe
como tal si no se da una verdadera necesidad de tutela jurisdiccional cifrable
en el interés en que los 6rganos judiciales pongan fin a una falta de
certidumbre en torno a la relacién juridica de que se trate. El interés es, pues,
requisito de la accién meramente declarativa...".
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Al respecto de esta cuestion, se han pronunciado diversas Audiencias
Provinciales, citando la de la Audiencia provincial de Jaén de fecha 13 de
diciembre de 2023: “...En la misma linea, la SAP de Barcelona, secc 152, de
10 de marzo de 2021 declara que "6. El Art. 247.2 LEC, en consonancia con
lo previsto en el art. 11.2 LOPJ, establece que los Tribunales rechazaran la
peticiones que se formulen con manifiesto abuso de derecho o entrafien
fraude de ley o procesal. En nuestra opinion, existe abuso de derecho en una
demanda tras la cual no puede descubrirse realmente ninguna tutela de
derechos sustantivos y que pretende exclusivamente un pronunciamiento
favorable en costas”. Finalmente, muy extensa y contundente sobre este tipo
de conductas y sobre la imposibilidad de compartirlas en sede jurisdiccional
resulta la SAP Badajoz, secc 22, 23-9-2021, que se expresa en los siguientes
términos: "En consecuencia, debemos aplicar aqui lo que ya dijimos
en nuestra Sentencia 644/2019, de 20 de septiembre, sobre uso instrumental
de la pretension y del procedimiento, porque no se interpone la demanda
para solucionar un conflicto, sino que se trata de un pleito artificial. Asi en
concreto, en el fundamento de derecho segundo, de la mencionada Sentencia
(...) se senala: Sobre el uso abusivo del proceso. (...) Por otra parte, no
podemos olvidar que el ejercicio de los derechos tiene también sus limites.
No hay derechos absolutos. Su ejercicio debe ser conforme con la propia
finalidad de la norma que los ampara. Como valvulas de cierre del
ordenamiento juridico, hay dos importantes figuras, a saber: el abuso del
derecho y el fraude. El articulo 7.1 del Cédigo civil dispone que los derechos
deberan ejercitarse conforme a las exigencias de la buena fe. En linea con
este precepto, el articulo 247.1 de la Ley de Enjuiciamiento Civil establece
que los intervinientes en todo tipo de procesos deberan ajustarse en sus
actuaciones a las reglas de la buena fe. Por su parte, el articulo 6.4 del Cédigo
civil dispone que los actos realizados al amparo del texto de una norma que
persigan un resultado prohibido por el ordenamiento juridico, o contrario a
él, se consideraran ejecutados en fraude de ley y no impediran la debida
aplicacion de la norma que se hubiere tratado de eludir. El articulo 247.2 de
la Ley de Enjuiciamiento Civil abunda en que los Tribunales rechazaran
fundadamente las peticiones e incidentes que se formulen con manifiesto

abuso de derecho o entrafien fraude de ley o procesal”.

Sin embargo ese fraude o abuso de derecho, no puede predicarse de
todas las demandas en las que Unicamente se interese una accion declarativa
de nulidad, debiendo valorarse si efectivamente ésta carece de trascendencia
al no estar vigente el contrato que une a las partes, en el momento en que se
ejercita la accién.

Es claro que en el presente procedimiento la accién derivada de la
sefalada peticion referente a intereses de demora y comisiones por impago,
carece de efecto juridico alguno, atendido al hecho de que el contrato ha
finalizado y tal y como acredita la parte demandada, no se ha repercutido al
consumidor demandante cantidad alguna en aplicacion de las referidas
clausulas, por lo que la resolucion judicial en tal sentido ninguna virtualidad
tendria para él, salvo en lo relativo a las costas procesales. En virtud de ello,

Cadigo Seguro de verificacion ES861J00004897-YQKX1X1C1P8K3RSDN145VY94SDN145VY94SDB16M.
Permite la verificacion de la integridad de una copia de este documento electrénico en la direccion https://www.tramita.gva.es/csv-

front/index.faces?cadena=ES861J00004897-YQKX1X1C1P8K3RSDN145VY94SDN145VY94SDB16M

Este documento incorpora firma electrénica reconocida de acuerdo a la Ley 6/2020, de 11 de noviembre, reguladora de determinados

aspectos de los servicios electrénicos de confianza.

FIRMADO POR I FECHA
HORA 14:34:30
ID.FIRMA idFirma ES861J00004897- PAGINA 21/26
YQKX1X1C1P8K3RSDN145VY94SDN145VY94SDB16M



https://www.tramita.gva.es/csv-front/index.faces?cadena=ES861J00004897-YQKX1X1C1P8K3RSDN145VY94SDN145VY94SDB16M
https://www.tramita.gva.es/csv-front/index.faces?cadena=ES861J00004897-YQKX1X1C1P8K3RSDN145VY94SDN145VY94SDB16M

ADMINISTRACION
DE JUSTICIA

A\

GENERALITAT
VALENCIANA

= e suscribe un

seguro de |mpag-ar Sentencia de la Ilam Audiencia Provincial de Valenci
de fecha 21 de julio de 2025 : 2 Tampoco en este caso se ha aportado la
menor prueba de Ia  Ja informacién precontractual ofrecida por el Banco a los
solici cerca de la posibilidad o no de suscripcion
de se 0 quegse les ofrecieran distintos escenarios con
atacign con otras compafias aseguradoras, o
sobre la p05|b|I|dad de de la prima en pagos anuales... En la escritura
consta Unicamente que el texto de la misma estuvo tres dias antes a
disposicién de la parte prestataria, que hizo uso de tal derecho y que el
orertavincarante - NNNT -
oferta vinculante a tre las
condiciones financieras de la oferta vinculante y la de la escritura (folio 9). Sin
embargo, el hecho de que la prestataria antes del otorgamiento tuviera a su
disposicién la minuta y hubiera suscrito la solicitud de pdliza no es reveladora
de que fuera una clausula libremente pactada y no una impuesta que habia
que aceptar habida cuenta de que ni en la escritura publica, "redactada
conforme a minuta facilitada por los representantes de Banco Popular Espafol
SAy contiene condiciones generales de su contratacién" segun consta al folio
47, ni en la contestacion a la demanda se acompafa la citada oferta vinculante
que permita contrastar si efectivamen uscripcion del seguro fue una
condicién negouada prewamente pue nico que nos consta es que la
solicitu ntes de la escritura de préstamo, pero que el
contrat coetdneo al de préstamo vinculado, y con la
misma durac or lo tanto, ante la absoluta falta de prueba que
acredite la reali e la negoaaaon de la suscripciéon del seguro, y de la
impugnada orden de tra uélla es un fleco o apéndice,
hemos de presumir gue | certificados de seguro por la
[ tado durante
isa acudir a

el prestatario la transferirse a la aseguradora- sino que e
verdadero beneficiario del seguro de los hijos mas jovenes de los prestatarios
hipotecante era la entidad bancaria, tomadora del seguro, que ya contaba con
la garantia real de los bienes hipotecados.CUARTO.-Sentado que la clausula
sobre orden de transferencia se trataba de una condicion general de la
contratacion, defienden los recurrentes su caracter abusivo ex. arts
82, 86.7 y 89.4 TR-LGDCU o, en su defecto, nula por no superar el doble
control de transparencia ex. arts. 80y 82 TR-LGDCU.Argumentan que el
caracter abusivo de la clausula 1.2 no reside en la existencia del seguro de
prima Unica per se,sino en la forma con la que la entidad Banco Popular
incluyd este seguro, obligando a los actores a contratar ese seguro de vida
con la entidad Eurovida, S.A -que era la compaiia aseguradora que formaba
parte del grupo Banco Popular- como una condicion indispensable para la
concesion de su préstamo, imponiendo ademas el pago financiado de la
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pré . ) fundamento
del seguro de vid proteccién de pagos era exclusivamente negocial y en
interés de la en prestamista que obtenia un beneficio adicional a la
retribucion propia del contrato de préstamo, en perjuicio del consumidor.
practi 89.4 TR-LGDCU que declara que "En todo caso,
se co La imgosicion al consumidor y usuario de bienes
o adggesorios no solicitados"y el art. 87.6 TR-
LGDCU, por imponer un ncia o limitacién de los derechos del usuario a
decidir con quien contrata y que la propia Direccién General de Seguros ha
dicho de forma reiterada que la imposicion por parte de la entidad
madecusds y aou SN . -
inadecuada y abu tos de
crédito celebrados con los consumidores de bienes inmuebles de uso
residencial a prohibir la practica de ventas vinculadas (art. 12.1), entendiendo
por tales "toda oferta o venta de un paquete constituido por un contrato de
crédito y otros productos o servicios financieros diferenciados, cuando el
contrato de crédito no se ofrezca al consumidor por separado" (art. 4,
apartado 26).Sobre el caracter abusivo de la mencionada clausula ya nos
pronunciamos en la sentencia ya mencionada de 21-1-2025 en estos
términos "El Pleno del Tribunal Supremo tiene declarado en sus Sentencias
46, 47, 48 y 49, que "resulta de interés UE de 16 de enero de 2014, C-
226/12 (Constructora Principado), ¢ dice:Para determinar si una
clausul del consumidor un "desequilibrio importante"
ciones de las partes que se derivan del contrato,
deben teners| en particular, las normas aplicables en Derecho
nacional cuando no exista un acuerdo de las partes en ese sentido. Mediante
un andlisis comparatlvo ional podra valorar si -y, en
su caso, en qué medida onsumidor en una situacion
ional vigente
de manifiesto

comparacion entre el importe total de la operacion objeto del contrato,
por un lado, y los costes que esa clausula pone a cargo del consumidor, por
otro."23 Por el contrario, un desequilibrio importante puede resultar del solo
hecho de una lesién suficientemente grave de la situacion juridica en la que
el consumidor se encuentra, como parte en el contrato considerado, en virtud
de las disposiciones nacionales aplicables, ya sea en forma de una restriccion
del contenido de los derechos que, segln esas disposiciones, le confiere
dicho contrato, o bien de un obstaculo al ejercicio de éstos, o también de que
se le imponga una obligacién adicional no prevista por las normas
nacionales."24 En este aspecto el Tribunal de Justicia ha recordado que,
conforme al articulo 4, apartado 1, de la Directiva, el caracter abusivo de una
clausula contractual debe apreciarse teniendo en cuenta la naturaleza de los
bienes o de los servicios que sean objeto del contrato de que se trate y
considerando todas las circunstancias concurrentes en el momento de su
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las = 1 , apartado

40). De ello reSL-ue en este contexto deben apreaarse también las

consecuencias ¢ cha clausula puede tener en el marco del Derecho
aplicable a tal contrato, lo que exige un examen del sistema juridico nacional
es citada, apartado 71)."25 El Tribunal de Justicia
, en reglacion con el articulo 5 de la Directiva, que
mergal para el consumidor disponer, antes de
la celebracion de un rato, de informacion sobre las condiciones
contractuales y las consecuencias de dicha celebracién. El consumidor decide
si desea quedar vinculado por las condiciones redactadas de antemano por el
e marzo de 20, NN - .
de marzo de 201 se ha
expuesto, la clausula dicha, utilizando el subterfugio del pago del contrato
de seguro suscrito por el prestamista, impone al consumidor la realidad de la
contratacion y ademas con una Aseguradora determinada, a la sazoén
perteneciente al mismo Grupo empresarial que la prestamisma, sin que
acredite, cuando a ella incumbe la carga de la prueba ( articulo 82.2 del Texto
Refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios ,
aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de diciembre), que le
ofreciera al consumidor la posibilidad de contratar por si y como tomador
el seguro que tuviera por conveniente y Compania de seguros que mas
le mteresara Es mas, obllga al consum la contratacion de un seguro a
prima o de optar por una prima anual periddica,
consig sta un incremento en el capital prestado del
8,58% y con 10 del contrato de préstamo, pues el prestatario
abonara intereses remuneratorlos de ese incremento de capital durante toda
la vida del préstamo, e nos. "En consecuencia, y en
licacion de la misma | declarar nula por abusiva la
de EUROVIDA
ago de prima

ispuesto en
os articulos 82 y 89.4 del aludido Texto Refundido. Y sin que, como dijimos
en el caso ya resuelto por este Tribunal "a tal declaracidon sea obstaculo que
el Legislador europeo contemple la posibilidad de exigencia por las entidades
bancarias del aseguramiento del crédito mediante poliza de seguro,
considerando que en el presente supuesto se impone el pago del
concreto seguroy al modo expuesto, ni que el propio Legislador admita
bonificaciones en las condiciones del préstamo del préstamo por la
contratacion de productos con el propio Banco prestamista, pues del concreto
contrato de préstamo otorgado no resulta bonificaciéon alguna, ni acredita el
demandado su existencia. Y sin que pueda prosperar la alegacién de
inexistencia de perjuicio para el consumidor, por cuanto se le impone el
desembolso del precio de la primera Unica convenida unilateralmente por el
Banco en un contrato que, como se ha expuesto, suscribe él como tomador

Cadigo Seguro de verificacion ES861J00004897-YQKX1X1C1P8K3RSDN145VY94SDN145VY94SDB16M.
Permite la verificacion de la integridad de una copia de este documento electrénico en la direccion https://www.tramita.gva.es/csv-

front/index.faces?cadena=ES861J00004897-YQKX1X1C1P8K3RSDN145VY94SDN145VY94SDB16M

Este documento incorpora firma electrénica reconocida de acuerdo a la Ley 6/2020, de 11 de noviembre, reguladora de determinados

aspectos de los servicios electrénicos de confianza.

FIRMADO POR ] FECHA | e
HORA 14:34:30
ID.FIRMA idFirma ES861J00004897- PAGINA 24/26

YQKX1X1C1P8K3RSDN145VY94SDN145VY94SDB16M



https://www.tramita.gva.es/csv-front/index.faces?cadena=ES861J00004897-YQKX1X1C1P8K3RSDN145VY94SDN145VY94SDB16M
https://www.tramita.gva.es/csv-front/index.faces?cadena=ES861J00004897-YQKX1X1C1P8K3RSDN145VY94SDN145VY94SDB16M

ADMINISTRACION
DE JUSTICIA

A\

GENERALITAT
VALENCIANA

" | asegurado-

prestatario". e
En el contrato de referencia, y en la informacion normalizada europea
sobre le crédito al consumo, se hace constar que no es obligatorio para
obtener el crédito suscribir una péliza de seguro que la garantice, const ando

que el mismo se suscribié en boletin aparte..

Pues bien, no puede negarse que el contrato de referencia debe ser
calificado como contrato de adhesion suscrito por el demandante como
consumidor, no habiéndose acreditado por la parte demandada, tal y como
venia obligado en virtud de las normas de distribucion de prueba, que ofrecié
al consumidor toda aquella informacién que obraba en su poder que
permitiera conocer a éste, la entidad y responsabilidad financiera que asumia
con la contratacién del seguro, ni tampoco que le ofreciera la posibilidad de
realizar tal contratacion con otra entidad, no relacionada con el prestamista.
Por ello se estima que no habiéndose acreditado la existencia de la
negociacion previa en la contratacion de dicho seguro , maxime cuando se
financia también el importe del mismo , permite declarar la nulidad de dicha
clausula .

SEXTO.- En cuanto a las costas procesales, atendiendo al contenido de
la sentencia del TJUE de 16 de julio de 2 fiiiiamSentencia del Tribunal Supremo
n°® 706/2025 de 9 de mayo , se hace expresa condena en costas a la parte

“"" el

ESTIMANDO PARCI

FALLO

formulada por Procurador de
esentacion de
asistidos del
ER FINANCE,

RO la NULIDAD DE LA CLAUSULA RELATIVA A LA COMISION DE
APERTURA CONDENANDO a la demandada hacer pago a la actora de la
cantidad abonada como consecuencia de dicha cldusula asi como las
satisfechas en concepto de SEGURO , mas los intereses legales de dichas
cantidades desde la fecha de realizacion de cada uno de los pagos , teniendo
en cuenta las cantidades abonadas en concepto de intereses generados por
dichos conceptos, los cuales también deberan ser reintegrados a la
demandante. Dicha cantidad se determinara en ejecuciéon de sentencia.

Que debo absolver y absolver a la parte demandada del resto de
peticiones formuladas en su contra.

Se hace expresa condena en costas a la parte demandada.
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= Notifiquese esta sentencia a las partes, haciéndoles saber que contra la
ADggNjgggéﬁ‘JN misma cabe interponer recurso de APELACION en el plazo de los veinte dias

siguientes contados a partir de su notificacién, y del que conocera la lima.
Audiencia Provincial de Valencia.

Asi por esta mi sentencia, lo pronuncio, mando y firmo.

La difusion del texto de esla resolucion a partes no interesadas en el proceso en el que ha sido
dictada, fuera de los casos previstos en una Ley, solo podrd llevarse a cabo previa disociacion de los
datos de cardcter personal que el mismo contuviera y con pleno respeto al derecho a la intimidad, a los

derechos de las person. imato de
las victimas o perjudica
Los datos personales incluidos en esta resolucion, y en los documentos adjuntos a la misma,

no podradn ser cedidos, ni comunicados con fines distintos a los previstos en las leyes.

s
SRR N
—

A\

GENERALITAT
VALENCIANA
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